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Tipos de Documentos Permitidos 
 

 

A continuación, se presenta la siguiente tabla en la cual se podrá apreciar los diferentes tipos de 

documentos que son permitidos par ser subidos en la plataforma de Gobernación Retalhuleu, 
específicamente en la sección de Denuncias. 

 
 

No. Tipo Extensión 

1 Imagen .jpg 

2 Imagen .jpeg 

 

3 
 

Imagen 
 

.png 

4 Documento .pdf 

5 Documento .doc y .docx 

6 Documento .Xls y.xlsx 

7 Documento .ppt y.pptx 

8 Audio .mp3 

 

9 
 

Audio 
 

.m4a 

 

10 
 

Audio 
 

.ogg 

 

11 
 

Audio 
 

.mp4 

12 Audio .mpeg 

 

13 
 

Video 
 

.mp4 

 

14 
 

Video 
 

.mkv 

 

 

15 

 

 

Video 

 

 

.3gp 
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16 

 

 

Video 

 

 

.avi 

17 Video .mpeg 

 

18 
 

Comprimido 
 

.rar 

 

19 
 

Comprimido 
 

.zip 

 

NOTA: Hay que tomar en cuenta que algunos tipos de documentos y extensiones suelen tener variantes según 
el dispositivo en el que fue creado, la comprensión del mismo, el tamaño y calidad, etc. Por lo tanto, si al subir 
el documento no está entre los permitidos le lanzara un mensaje indicando que tipo de extensión y 

documento específico es el que se acaba de subir. 


